KISZSIDANY KOZSEG ONKORMANYZATA
FALUGONDNOKI SZOLGALATANAK
SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZATA

Kiszsiddny Koézség Onkorményzat Képviseld-testiilete - a szocilis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol
szo0lo 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 60.§-a, valamint a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl sz616 1/200. (1.7.) SzCsM rendelet 5.§
(1) bekezdés c) pontja és 5/B. §-a alapjan- a telepiilés falugondnoki szolgélatanak szervezeti és miitkodési
szabalyzatat az alabbiak szerint hatdrozza meg.

A szabdlyzat Kiszsidany kozség kozigazgatasi teriiletén a falugondnoki szolgaltatasra terjed ki.
1. A Szervezeti felépités leirasa

Az ellatas elnevezése: Kiszsidany Kozség Onkormanyzata Falugondnoki Szolgalat
Fenntarto6: Kiszsiddny Kozség Onkorméanyzata 9733 Kiszsidany, Fé u. 2.

Székhely: 9733 Kiszsidany, F6 utca 2.

Miikodeési teriilete: Kiszsidany kozség kozigazgatasi teriilete

Jogallasa: onkormanyzati szakfeladaton miikddé egyszemélyes falugondnoki szolgalat
Szakfeladat szama: 107055 Falugondnoki, tanyagondnoki szolgéltatas

1.1. A szolgaltatas tartalma
A falugondnoki szolgaltatas kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozo alapfeladatai:
a) kozremukodés
aa) az ¢tkeztetésben,
ab) a hazi segitségnyujtasban,
ac) a kozosségi és szocialis informacidk szolgaltatdsaban;
b) az egészségiigyi ellatdshoz vald hozzajutas biztositasa, igy
ba) a haziorvosi rendelésre szallitas,
bb) az egyéb egészségiigyi intézménybe szallitas,
bc) a gyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszkdzokhoz valod hozzajutas biztositasa;
¢) az 6vodaskort, iskolaskort gyermekek szallitasa, igy
ca) az 6vodaba, iskolaba szallitas,
cb) az egyéb gyermekszallitas.

A falugondnoki szolgaltatdas kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozo kiegészito feladatai a
lakossagi szolgaltatasok, igy:

a) a kozosségi, miivelddési, sport- €s szabadidds tevékenységek szervezése, segitése,

b) az egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa,

c) kapcsolattartas a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatokkal, intézményekkel.
Az onkormanyzati feladatok megoldasat segito, kozvetett szolgaltatasok, igy:

a) az ételszallitas 6nkormdnyzati intézménybe,

b) az dnkormanyzati informaciok kozvetitése a lakossag részére,

¢) a falugondnoki szolgéalat miikodtetésével kapcsolatos teenddk ellatasa.

A falugondnoki szolgalat az a-c pontokban meghatarozott szolgaltatasok részeként



a) szallitas,
b) megkeresés ¢és
c) kozosségi fejlesztés szolgaltatasi elemeket biztosit.

1.2. Szervezeti felépités
A falugondnoki szolgaltatas egyszemélyes, feladatait 1 f6 szakképzett falugondnok latja el.

1.3. Az ellatasok igénybevétele

A falugondnoki szolgaltatds minden eleme téritésmentes. A telepiilésen él6 potencidlis igénybevevoket a
szolgaltatas inditasakor, illetve ezt kovetden legalabb évente egy alkalommal irasban (szérolap) tajékoztatni
kell az igénybe vehetd falugondnoki szolgéltatasrol. A falugondnoki szolgéltatds igénybevétele szobeli,
telefonos, vagy irasbeli kérelem alapjan torténik. Az igénybevevOk a szolgéltatas iranti eseti, illetve
rendszeres igényiiket a falugondnoknak, illetve a polgdrmesternek egyarant jelezhetik. A szolgaltatas iranti
igények kielégitésének lehetdségérdl és modjardl (a szocialis koriilmények, a szolgaltatds egyes elemeinek
1.1 pontban meghatdrozott rangsora, valamint a raciondlis munkaszervezés szempontjai
figyelembevételével) a falugondnok 6ndlldan dont.

2. Szervezeti abra

Képviselo-testiilet

Dont a szolgaltatas bevezetésérol, a falugondok alkalmazasarol, képzésérdl és tovabbképzésérdl, dont a
szakmai programrol, az SZMSZ-r6l, annak feliilvizsgéalatar6l, megallapitja a szolgélat éves koltségvetését
¢és a szolgaltatas targyaban meghirdetett kozmeghallgatast kdvetéen dont a falugondnok éves
beszamolojanak elfogadasarol.

Polgarmester, akadalyoztatisa esetén az Alpolgarmester
Gyakorolja a munkaltatdi jogokat, gyakorolja a falugondnoki
teenddk ellatdsanak kdzvetlen iranyitasat és feliigyeletét.

Falugondok

A szakmai programban, az SZMSZ-ben, a munkakori
leirasban, valamint a gépjarmii-lizemeltetési szabalyzatban
foglaltaknak megfelelden latja el falugondnoki teenddit,
kapcsolatot tart, illetve egyiittm{ikddik az intézményekkel és
szakemberekkel, a szocidlis és gyermekvédelmi jelzérendszer

tagja. — ... Képviseld-testiilet, nemz. 6nkormanyzat
........ Ko6z6s Onkormanyzati Hivatal
egyiuttmikodés —_ Ovoda
........ Csaladsegito, Szoc.gondozd
v —» Haziorvos, fogorvos, védond stb.
Igénybevevé Igénybevevé Igénybevevé

szolgaltatas-igény jelzése, panasz




3. Iranyitasi és mitkodési rend

3.1. Munkaltatoi jogok gyakorlasa
A falugondok felett a kozvetlen munkaltatdoi jogokat €s az operativ iranyitdst a polgarmester,
akadalyoztatdsa esetén az alpolgarmester gyakorolja.

3.2. A munkavégzésre iranyulo jogviszony tipusa

A falugondok munkdjat kozalkalmazotti jogviszonyban latja el. A kozalkalmazott fizetési osztalyat
(besorolasat) az ellatandé munkakdr betdltésére eldirt annak a legmagasabb iskolai végzettségnek, illetve
szakképesitésnek, szakképzettségnek alapjan kell meghatarozni, amellyel a kozalkalmazott rendelkezik. A
kozalkalmazott fizetési fokozatat kozalkalmazotti jogviszonyban t6ltott ideje alapjan kell megallapitani.

3.3. A falugondnok feladatai, munkarend, munkaido

A falugondok feladatait a szervezeti és miikodési szabalyzatban, a szakmai programban, a munkakori
leirasban, valamint a falugondnoki gépjarmii iizemeltetésére vonatkozo szabalyzatban leirtaknak
megfeleléen végzi. A falugondnok napi 8 (heti 40) munkaéraban az 1. pontban foglalt falugondnoki
feladatokat koteles elldtni. A munkaidd reggel 7 oratdl délutan 15 6raig tart. Amennyiben azt az ellatando
feladatok indokoljak, kizardlag a polgarmester utasitasara, a falugondokkal egyeztetve ezen idon kivil is
koteles elvégezni a feladatat.

3.4. A helyettesités rendje

A falugondnoki szolgalatot folyamatosan biztositani kell a lakossag szdmara. A helyettesités rendjét a
munkaltatd hatdrozza meg: a szolgaltatast végzd személynek megfeleld képesitéssel rendelkezd személlyel
torténik a helyettesités, vagy mas szocialis szolgaltatdval, intézménnyel, illetve annak fenntartdjaval kotott
megallapodas révén latja el a feladatot.

3.5. Egyiittmiikodések fajtai, folyamatos munkakapcsolatok szabalyozasa

A falugondok munkakezdéskor a polgarmesternél jelentkezik, tisztdzzak az aznapi teenddket, a beérkezett
kérelmeket egyeztetik. A falugondnok munkija soran egyiittmiikodik a Képviseld-testiilettel, a Német
Nemzetiségi Onkormanyzattal, a telepiilési onkorméanyzat dolgozoival, az Ovoda munkatérsaival, a Kozos
Onkorményzati Hivatal koztisztviselSivel, a szocialis, illetve gyermekvédelmi teriileten a gyermekjoléti
szolgalat csaladgondozdjaval, a hazi segitségnyujtast végzd gondozoval, a haziorvossal, fogorvossal,
védondvel és mindazon szervezetekkel €s intézményekkel, amelyek az 1.1 pontban részletezett falugondnoki
szolgaltatas ellatdsahoz sziikségesek.

3.6. A titoktartas szabalyai

A falugondnoknak munkdja sordn az informacids onrendelkezési jogrol €s az informdacioszabadsagrol szolo
2011. évi CXII. torvény, a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szolo 1992. évi
LXVI. térvény, a szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi 11l torvény rendelkezéseit
kell alkalmaznia. A fenti torvényekben nem szabalyozott egyéb kérdésekben a Szocidlis Munka Etikai
Kodexe az iranyado.

4. A szervezeti és miikodési szabalyzat érvényessége, felillvizsgalatanak szabalyai

Jelen szervezeti- ¢és mukodési szabalyzat 2025. szeptember 1. napjatoél hatarozatlan ideig érvényes,
feliilvizsgalata sziikség szerint torténhet.



Zaradék:
Kiszsidany Kézség Onkorméanyzatanak Képvisel-testiilete a .......... /2025. (VIII......) hatarozataval

Kiszsiddny Kozség Onkormanyzat Falugondnoki Szolgilatinak Szervezeti és Miikddési Szabalyzatét
elfogadta.

Kiszsidany, 2025....................

Béano6 Zoltan
polgarmester



